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Czy warto cokolwiek dodawac¢ do wody?

Powszechnie wiadomo, Ze najlepszym rozwiazaniem jest, nic dodawanie do wody czegokolwiek, co zmienia jej
pozadany sklad uzyskany w procesie uzdatniania wody. Czy w obecnych czasach mamy jednak taki komfort, aby
realizowa¢ t¢ sentencje w praktyce dnia codziennego? Wlasciwym wydaje si¢ przyktad dezynfekcji wody.
Dezynfektanty, a wlasciwie uboczne ich dziatanie, moze przyczynia¢ si¢ do niekorzystnego oddzialywania na zdrowie
ludzkie (THM). Nie bez znaczenia jest tez fakt absorbowania przez osady znacznych ilosci Srodkow dezynfekujacych, co
wplywa na pogorszenie metnosci i przekroczen innych norm jakosci wody podczas procesu podawania dezynfektanta
(nickontrolowane usuwanie osadow). Niewyobrazalnym jest jednak, ich nie podanie, wobec wystgpowania bakterii
w sieci wodociagowej. Wykonywana dezynfekcja wody jest, zatem swojego rodzaju kompromisem, optymalizacja
szeroko rozumianego procesu dystrybucji wody.

Podobnie tez jest z preparatem SeaQuest, cho¢ jego ostateczne oddzialywanie na organizm czlowieka jest
pomijalnie mate. Potwierdzeniem tego, sa chociazby ilosci podawanych fosforanéw i ostateczne ich niewielkie ilo$ci
spozywane przez konsumenta. Otdz, uwzgledniajac regulacje prawne w tym zakresie, ilo§¢ fosforandw niezbgdnych do
osiagnigcia zamierzonych efektow na sieci jest i tak kilkakrotnie mniejsza od dawnych wymagan, dotyczacych jako$ci
wody. Ponadto, statystyczny konsument spozywa dziennie do 2 litrdéw wody. Patrzac, zatem na faktycznie konsumowane
ilosci wody i zawarte w nich fosforany, jest to znikomy utamek rzeczywistego zapotrzebowania organizmu ludzkiego na
ten pierwiastek. Jezeli mamy pewnos¢, co do bezpiecznego i §ladowego oddziatywania naszych fosforandw na organizm
ludzki, rozwazmy teraz, techniczna mozliwos$¢ zastosowania proponowanej metody, jako przeciwdzialania wtdérnemu
zanieczyszczeniu wody w sieci 1 innych korzysci, wynikajacych z zastosowania SeaQuest-u.

Dlaczego zatem, warto podawac¢ SeaQuest?

Od kilkunastu lat w Polsce, daje si¢ zaobserwowa¢ malejaca sprzedaz wody. Wzrasta rachunek ekonomiczny
zwiazany z wiekiem sieci, rodzajem i materiatem, z jakiego sie¢ zostala wykonana. Ponadto stagnacja wody, zawarty
w wodzie weglan wapnia, a w konsekwencji odktadanie si¢ osadéw 1 postepujace procesy korozji przyczyniaja si¢ do
niezadowolenia konsumentow, placonych kar oraz rosnacych kosztow produkowanej wody. Dzieje sig tak, tez w sytuacji
osiagania nawet nieraz imponujacych wiasciwosci wody na SUW-ie. Wartosci te na koncowkach nie spetniaja norm, co
przyczynia si¢ do reklamacji i budowania zlego wizerunku Przedsigbiorstwa Wodociagowego.

Znany na $wiecie od 20-stu lat SeaQuest, a proponowana przez nas Panstwu w Polsce od 10-ciu lat kompleksowa
ustuga oczyszczania sieci wodociagowej stabilizuje siec, przy jednoczesnym zachowaniu ciaglosci sprzedazy wody i norm
zawartych w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody. W obecnych czasach przeciwdziatanie wtornemu
zanieczyszczeniu wody, przekres§lajacemu wysilek i efekty osiagnigte podczas uzdatniania wody, staje si¢ problemem
numer jeden polskich Przedsigbiorstw Wodociagowych. Patrzac na oszczgdnosci i korzysci proponujemy Panstwu,
narzedzie zapanowania nad cala siecia wodociagowa, ktore uwzglednia wszystkie aspekty produkeji wody (zdrowotne,
technologiczne i ekonomiczne), a nie wymaga planowania inwestycji. Szczegdly naszej metody znajdziecie Panstwo
W niniejszych materiatach.

Opinie o nas
Na przestrzeni lat, jako jedyni na rynku, wspdlnie z kilkudziesigcioma naszymi Klientami, wypracowaliSmy wlasna
metodyke pracy, na tyle skuteczna, ze pozwala stwierdzi¢, iz wszystkie realizowane przez nas projekty zostaly
pomyslnie zakonczone. Taka metodyke pracy przedstawilismy m.in. kapitule branzowych Kieleckich Targéw TIWS, od
ktorej otrzymalismy w 2010 roku Ztoty Medal oraz kapitule Godta Promocyjnego TERAZ POLSKA, ktérego w 2013 1.
zostaliémy laureatem. Niezaleznie od wyrdznien zewngtrznych, najwickszym dla nas sukcesem, jest satysfakcja
i listy referencyjne naszych Klientow.
Wyjasnienie
Mowiac w niniejszych materiatach o dziataniu fosforanéw w sieci, mamy na mysli wylacznie oferowany przez
nas SeaQuest. Jako jedyni, wielokrotnie dowiedlismy kompleksowosci dziatania SeaQuest-u i praktycznego wdrozenia
przedstawionych w niniejszej broszurze zasad postgpowania. Nie poprzestajemy jedynie na poprawie organoleptycznych
parametrow wody, ale dziatamy kompleksowo. W niniejszych materiatach przedstawiamy mozliwo§¢ doprowadzenia do
sytuacji, w ktorej jako$¢ wody na koncoéwkach sieci jest praktycznie taka, jak na Stacji Uzdatniania Wody, bez
konieczno$ci budowania uciazliwych, wieloletnich planéw inwestycyjnych.

Zapraszamy do lektury i wspolpracy!

PROTE — Technologie dla Srodowiska Sp. z 0.0.  tel. +48 61 654 55 70 www.prote.pl 3



1. SeaQuest — dzialanie

Polskie sieci wodociagowe wykonane sg z réznorodnych materialow, podatnych na procesy korozji
i odkladania si¢ osadoéw. Eksploatowane dziesiatki lat przewody wodociagowe ulegaja nieuchronnym
procesom starzenia. Z biegiem czasu ilo$¢ osaddéw i produktéw korozji znacznie wzrasta, az do momentu
niemal catkowitego zmniejszenia przekroju czynnego $rednicy rurociagu. Jednoczes$nie podczas dystrybucji
wody dochodzi do pogorszenia parametrow wody, w wyniku jej kontaktu z osadami i ztogami korozyjnymi.

W realiach funkcjonowania Przedsigbiorstw Wodociagowych nie jest mozliwa wymiana na nowe
wszystkich przewodow wodociagowych. Taka inwestycja spowodowataby paraliz w miastach i wymagataby
ogromnych naktadéw finansowych. Dzigki stosowaniu preparatu SeaQuest udaje si¢ zahamowaé procesy
korozji i niszczenia sieci wodociagowej. Dystrybucja wody staje si¢ procesem kontrolowanym tak, aby
ostatecznie chroni¢ odbiorcow przed niekorzystnym przedostawaniem czastek osadow do wody. W efekcie
uzyskujemy sie¢ wolna od osadow i1 wtdrnego zanieczyszczenia, przy zachowaniu korzystnego rachunku
ekonomicznego. Przedsigbiorstwa Wodociagowe, stosujace SeaQuest potwierdzaja, iz w wyniku jego
stosowania nastgpuje natychmiastowy spadek reklamacji odbiorcow wody. Dzieje si¢ to dzigki wiazaniu
poprzez fosforany wchodzace w sklad SeaQuest-u jondw, m.in. zelaza i manganu, w bezbarwne zwiazki
kompleksowe. Nastgpuje zatem poprawa parametrow organoleptycznych wody oraz komfortu pracy na sieci
wodociagowej, a co wazne wzrasta zadowolenie Klientow. Wszelkie dziatania wspomagajace proces
oczyszczania sieci wodociagowej, tj. ptukania poszczegolnych odcinkow sieci, odbywaja si¢ na podstawie
wynikéw analiz wody. Dziatania na sieci sa wigc planowane, roztozone w czasie i przyczyniaja si¢ do
optymalizacji uzyskiwanych w wyniku dozowania efektow.

SeaQuest wyrdznia wszechstronne i kompleksowe dziatanie w zakresie usuwania przyczyn i skutkow
wtornego zanieczyszczania wody w sieci. Podczas dozowania wytwarzane sa cienkie, polifosforanowe
warstwy ochronne, oddzielajace wod¢ wodociagowa od wewngtrznej powierzchni przewodu. Nie dochodzi
zatem do reakcji dystrybuowanej wody z materiatem, z ktérego wykonana jest sie¢. Nastgpuje poprawa, nie
tylko stanu technicznego, ale rowniez sanitarnego sieci. Poprzez usunigcie osadow, pozbywamy si¢ miejsc
bedacych korzystnym srodowiskiem do rozwoju mikroorganizméw, bytujacych w sieciach wodociagowych.
Zapewnia to bezpieczenstwo bakteriologiczne wody dostarczanej odbiorcom, przy zachowaniu optymalnych
dawek dezynfektantow i ograniczeniu prawdopodobienstwa powstawania rakotworczych trihalometanow
(THM-6w), w przypadku prowadzenia procesu dezynfekcji podchlorynem sodu.

Chcac przedstawi¢ $rednie, praktyczne rezultaty stosowania SeaQuest-u na rynku polskim,
przeprowadzilismy w 2010 r. badanie oceny efektywnos$ci jego dziatania. Badanie potwierdzito nastgpujace
korzysci dozowania SeaQuest-u:

« wzrost komfortu pracy na sieci wodociggowej,

« wzrost zadowolenia odbiorcow z jakosci dostarczanej im wody,
 spadek awaryjnosci sieci,

 polepszenie jakosci wspotpracy z jednostkami Inspekcji Sanitarnych,
» polepszenie wizerunku Przedsigbiorstwa Wodociagowego,

e poprawa stanu sanitarnego sieci,

« poprawa jakosci wody po prowadzonych dziataniach na sieci.

Graficzne przedstawienie rezultatoéw, w postaci wykresu, zostato umieszczone na stronie 12.
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Schemat wspolpracy
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3. Opis zasad wspolpracy PROTE

3.1 Etap 1 — Dzialania przygotowawcze

Z uwagi na ogromng zlozono$¢ i zroznicowanie sieci wodociggowych, istotne jest wilasciwe
rozpoznanie indywidualnych kwestii zwigzanych z obecna eksploatacja sieci wodociagowej oraz jakoscia
dystrybuowanej wody. Preparat SeaQuest nie sluzy bowiem do uzdatniania wody, lecz do likwidowania
przyczyn i skutkow wtérnego zanieczyszczenia wody w sieci.

Po wilasciwym okresleniu sytuacji wystgpujacej na danej sieci wodociagowej, nastepuje decyzja
o podjeciu wspolpracy w zakresie dozowania SeaQuest-u. Ze strony naszej firmy, wspotpraca nie ogranicza
si¢ do sprzedazy $rodka, ale obejmuje rowniez pomoc i fachowe doradztwo na kazdym z etapow wspoltpracy.

W rozporzadzeniu dotyczacym jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi z dnia 4 wrze$nia
2000 r. dopuszczalna zawarto$¢ fosforu w przeliczeniu na P,O; wynosita 5 mg/l. W dniu dzisiejszym normy
nie narzucaja potrzeby wykonywania oznaczenia fosforu w wodzie pitnej, na skutek jego pomijalnego
wplywu na organizm ludzki. Fosfor zostal usunigty z ustawodastwa i aktualne Rozporzadzenie Ministra
Zdrowia z dnia 29 marca 2007 r., dotyczace wymagan stawianych wodzie pitnej nie precyzuje wartosci w/w
parametru. Dawka SeaQuest-u wyznaczana jest kazdorazowo indywidualnie, tak by uzyskiwa¢ optymalne
efekty jego dziatania i jednoczesnie jest kilkakrotnie mniejsza od warto$ci dawnej normy tzn. 5 mg P,0O4/1.

Przed rozpoczeciem procesu oczyszczania sieci wodociagowej, niezbednym jest uzyskanie pozytywnej
oceny higienicznej Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego na zastosowanie SeaQuest-u
(zgodnie z § 18.1. Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 marca, z pdz. zm.). W ramach wspolpracy
z Przedsigbiorstwem Wodociagowym wyznaczony pracownik naszej firmy pomaga przygotowaé wniosek.

Automatyczne wprowadzenie odpowiedniej ilosci preparatu SeaQuest do sieci wodociagowe;j,
umozliwia odpowiednio dobrany zestaw dozujacy. Najcze$ciej jest to prosta instalacja, ktérej podstawowe
elementy to zbiornik do przygotowania 10% roztworu preparatu (okoto 3001 — 5001), mieszadto elektryczne
oraz pompa dozujaca, sprzezona z przeptywem wody.

Nadrzednym celem podczas stosowania SeaQuest-u jest przeciwdzialanie wtdérnemu zanieczyszczeniu
wody w sieci oraz jej oczyszczenie z osadow, przy jednoczesnym utrzymaniu ciaglosci sprzedazy wody.
Dlatego bardzo wazne jest, aby bada¢ postep realizowanego projektu oraz czynniki temu towarzyszace tj.
ilos¢ 1 rodzaj osaddw, ilos¢ reklamacji, awaryjnos¢ sieci, straty wody, wobec odpowiedniego punktu
odniesienia, przed przystapieniem do dozowania. Takie podejscie, pozwala nam w przysztosci lepiej
zobrazowac uzyskiwane w wyniku dozowania SeaQuest-u efekty.

3.2 Etap 2 — Wdrozenie

W momencie, w ktorym pozytywnie zakonczymy przygotowania do procesu dozowania SeaQuest-u,
mozemy dokona¢ uruchomienia zestawu dozujacego na obiekcie.

6 PROTE — Technologie dla Srodowiska Sp. z 0.0. tel. +48 61 654 55 70 www.prote.pl



Po sprawdzeniu poprawnosci dzialania zestawu dozujacego i jego nastaw nastgpuje przygotowanie
roztworu preparatu SeaQuest i rozpoczecie dozowania. Przy pierwszym przygotowaniu roztworu obecny
jest pracownik firmy PROTE. W trakcie wizyty przeprowadzane jest szkolenie z zakresu przygotowania
roztworu i obstugi zestawu dozujacego. Na miejscu dozowania umieszczana jest instrukcja obstugi
instalacji, karta charakterystyki oraz atest PZH na preparat, a takze wytyczne dotyczace zasad BHP.

Po rozpoczeciu dozowania proces nalezy nadzorowaé zgodnie z zatozonym planem monitoringu
jakosci wody w sieci. Zakres planu monitoringu, jego czg¢stotliwos¢ i zasigg na sieci wodociagowej sa
ustalane wspolnie z Zarzadzajacymi siecia wodociggowa tak, aby jak najlepiej zobrazowac dziatanie
SeaQuest-u.

Procesami wspomagajacymi usuwanie osaddéw, sa systemowo prowadzone ptlukania sieci
wodociagowej, wg zalecen PROTE. Prowadzone podczas dozowania SeaQuest-u ptukania przyczyniaja si¢
do usuwania znacznych ilosci rozmigkczonych osadow, a takze przyspieszenia efektu oczyszczania
przewodow wodociagowych. Po pewnym czasie, plukanie sieci trwa krocej, a ilos¢ wody potrzebnej na
wyplukanie danego odcinka rurociagu ulega zmniejszeniu (stanowi okoto kilkadziesiat procent ilo$ci
zuzywanej wczesniej do tego celu wody). Czgstotliwos¢ wykonywanych na sieci systemowych ptukan jest
uzalezniona m.in. od wynikéw badan monitoringu zmian jakosci wody, prowadzonego w trakcie dozowania
SeaQuest-u, a takze w zaleznos$ci od ilosci zalegajacych w sieci osadow 1 ich struktury oraz predkosci
przeplywow wody, jakie panuja na danej czgsci sieci.

3.3 Etap 3 — Monitorowanie efektow dzialania SeaQuest-u

Probki wody pobierane sa zgodnie z zalozonym planem monitoringu zmian jako$ci wody na sieci
wodociagowej. Po dostarczeniu wynikéw badan wody przez Przedsigbiorstwo Wodociagowe pracownik
firmy PROTE dokonuje analizy otrzymanych danych. Warto$ci sa zestawiane najczgsciej w formie
wykresow, aby zobrazowac¢ wplyw SeaQuest-u na poprawe parametréw fizyko-chemicznych wody w danym
punkcie poboru, w okreslonym przedziale czasowym. W celu dokonania petnej analizy sytuacji panujacej na
sieci brane sa pod uwagg rowniez obserwacje i spostrzezenia osob eksploatujacych sie¢ wodociagowa m.in.
whnioski z prac prowadzonych na sieci, dokonywanych wecinek w rurociagi, przebiegu ptukan wody.

Nieodzownym elementem wspolpracy z Klientem, podczas dozowania preparatu SeaQuest sa wizje
lokalne na obiektach i robocze spotkania konsultacyjne, omawiajace proces dozowania i jako$¢ wody
w sieci. Zebrane w ten sposob informacje sa jednym z elementdw niezbednych do wykonywania
okresowych, pisemnych podsumowan uzyskanych efektow.

Z uwagi na duze zréznicowanie poszczegoOlnych sieci wodociagowych, trudno jest jednoznacznie
okresli¢ wymagany czas dozowania SeaQuest-u. Czas uzyskania oczekiwanego efektu oczyszczenia sieci
wodociagowe] z osadow, moze wynies¢ od roku do trzech lat, w zaleznosci od stanu sieci wodociagowej,
rodzaju, ilo$ci osadow w sieci oraz od charakteru samej wody. Po tym czasie, zalecane jest dalsze
stosowanie preparatu, w zmniejszonej dawce. Pozwoli to utrzymac jako$¢ dystrybuowanej wody na
wysokim poziomie, zapobiega¢ procesom korozji i ponownemu odkladaniu si¢ osadow. Dodatkowo
utrzymujemy wytworzona w ten sposob podczas dotychczasowego dozowania preparatu, antykorozyjna
polifosforanowa warstwg ochronng. W trakcie dozowania SeaQuest-u moze zosta¢ podjeta decyzja
o korekcie dawki preparatu, w zaleznosci od wynikéw analiz prowadzonego monitoringu zmian jakosci
wody na sieci wodociagowe;.
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Schemat zmian wybranych parametrow wody, w czasie zastosowania
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5. Dokumentacja zdjeciowa wykonana podczas spotkan u Klienta
5.1 Rurociagi przed i po zastosowaniu SeaQuest-u
PRZED PO

5.2 Plukanie odcinkow sieci w trakcie stosowania SeaQuest-u

Przyktadowe zdjgcia z ptukania sieci
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6. SeaQuest w praktyce — opis schematu zmian parametrow wody w czasie
zastosowania SeaQuest-u.

Osady, ktore zalegaja na wewngtrznej powierzchni przewoddéw wodociagowych nie moga by¢ usunigte
nagle, przy zachowaniu ciaglej dystrybucji wody. Metodyka pracy na sieci wodociagowej podczas
dozowania SeaQuest-u opiera si¢ na zoptymalizowanym, kontrolowanym dziataniu. Jest ona zawsze
dostosowywana do sytuacji panujacej na danej sieci wodociagowej. Dawka SeaQuest obliczana jest
precyzyjnie na parametry wody uzdatnionej i podawana do sieci proporcjonalnie do przeptywu wody. Jest to
mozliwe, dzigki zastosowaniu sterowania praca pompki dozujacej roztwor SeaQuest sygnatem impulsowym,
badz pradowym, przesylanym z wodomierza, czy przeptywomierza. Dbamy o to, by optymalizowaé efekty
dziatania preparatu i jednocze$nie nie podawac¢ nadmiernych ilosci fosforu.

SeaQuest posiada niezbedna aktualna dokumentacjg: karte charakterystyki preparatu oraz atest PZH.
Stosowane dawki SeaQuest-u sa uznawane za pomijalnie male, nie zwigkszaja obciazenia organizmu
zwiazkami fosforanowymi, stanowiac dawke okoto 4 mg na dobg. Dobowe zapotrzebowanie na fosforany
osoby dorostej oceniane jest na okolo 800 mg. Uwzgledniajac zatem Srednia dawke SeaQuest-u i ilo$¢
przecigtnie spozywanej wody przez ludzi na maksymalnym poziomie 2 | na dobg, spozywane w wyniku
stosowania SeaQuest-u fosforany nie stanowia nawet 0,5% zalecanych dawek. Przedsigbiorstwa
Wodociagowe potwierdzaja rowniez, ze wptyw stosowania SeaQuest-u na pracg oczyszczalni $ciekdw jest
pomijalny. Stosowane w wodzie pitnej niewielkie dawki preparatu stanowia okoto 2-5 % fosforu ogdlnego
na doptywie do oczyszczalni.

Na przestrzeni dziesigciu lat wspotpracy z Przedsigbiorstwami Wodociagowymi, w zakresie stosowania
SeaQuest-u, wypracowali$my wlasny ramowy plan dziatan na sieci. W trakcie catego okresu wspolpracy
utrzymujemy ciagly kontakt z Zarzadzajacymi siecia wodociagowa, w celu wzajemnej wymiany informacji
oraz do$wiadczen. Co wazne, sie¢ nie uzaleznia si¢ od preparatu SeaQuest, dozowanie mozna w kazdym
momencie przerwac. Jednak, w praktyce Przedsigbiorstwa decydujace si¢ na dozowanie SeaQuest-u, daza do
osiagni¢cia wszystkich oczekiwanych efektow poprawy jakosci dystrybuowanej wody, zachowania jej
stabilnosci oraz oczyszczenia sieci wodociagowej z osadow.

W sytuacji, w ktorej sie¢ wodociagowa nie jest w zaden sposdb oczyszczana i zabezpieczana przed
procesami korozji zdarzaja si¢ okresy, w ktorych zerwane osady, dostaja si¢ do odbiorcow, bgdac przyczyna
skarg 1 reklamacji (etap I wykres na stronie 8). W momencie, w ktéorym rozpoczynamy dozowanie SeaQuest-u
do sieci wodociagowej nastepuje natychmiastowy spadek barwy wody (etap II wykres na stronie 8), wzrasta
zadowolenie odbiorcow wody. Petna wspotpraca i stosowanie si¢ do zalecen PROTE podczas stosowania
SeaQuest-u, pozwala na pozbywanie si¢ osadow, bez podawania ich odbiorcom (etap I1I wykres na stronie 8).
Zachowane sa wszelkie normy jako$ci wody i co wazne zachowana jest ciaglos¢ sprzedazy wody.

Nieodzownym elementem kompleksowej ustugi oczyszczania sieci wodociagowej za pomoca SeaQuest-u
jest obserwacja poprawnosci zachodzacych procesow i monitoring parametrow wody na sieci. Jest to mozliwe
dzigki dostarczeniu do naszej firmy przez Przedsigbiorstwo Wodociagowe kopii analiz wody, ze wspolnie
ustalonych wczesniej punktow poboru na sieci wodociagowej. Parametry takie jak zelazo, mangan, metnose,
fosfor ogolny, pozwalaja nam oceni¢, czy podawana dawka preparatu jest na odpowiednim poziomie, czy
preparat wlasciwie rozchodzi si¢ w sieci. Majac wiedzg¢ na temat jakosci wody, dzigki wyznaczonym punktom
na sieci wodociagowej, mozemy zachowa¢ normy wody u odbiorcoéw tak, aby docierata do nich woda zawsze
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o odpowiednich parametrach. Jest to mozliwe dzigki podejmowaniu stosownych dziatan zaradczych na sieci
tj. plukanie poszczegdlnych odcinkow sieci wodociagowej. Pierwsze systemowe ptukanie sieci ma zazwyczaj
miejsce po okoto trzech miesigcach od rozpoczgcia dozowania SeaQuest-u i jest to czas, po ktorym nastgpuje
stabilizacja pracy sieci wodociagowej i poprawa parametrow wody (etap Il wykres na stronie 8).

Punkty poboru probek wody, tworzacych plan monitoringu zmian jako$ci wody sa dobierane w taki
sposob, aby jak najlepiej obrazowaé dziatanie preparatu, czyli w miejscach najmniej korzystnych m.in.
odlegte koncowki sieci, miejsca gdzie wczesniej wystgpowaly problemy z jakoscia wody 1 zwigzane z tym
skargi odbiorcow.

Podczas pierwszego ptukania sieci (po okoto jednym kwartale od momentu rozpoczgcia dozowania
SeaQuest-u) nastgpuje stopniowe oczyszczanie sieci wodociagowej (etap III wykres na stronie 8).
Rozmigkczone osady sa usuwane poprzez hydranty w wyniku przeprowadzanych kwartalnych systemowych
ptukan sieci. W okresie tym obserwujemy spadek zawarto$ci Zelaza i manganu, a takze barwy i metnosci
wody. Przebieg procesu stosowania preparatu jest omawiany wspoélnie na roboczych spotkaniach, majacych
na celu podsumowanie dotychczas uzyskanych efektow oraz optymalizacj¢ dalszych dziatan na sieci.

Metoda dozowania SeaQuest-u, odpowiednio monitorowana, przyczynia si¢ do oszczednosci wody
zuzywanej na plukania sieci. Dzieje si¢ tak dlatego, ze po pierwszym kwartale od momentu rozpoczecia
dozowania, nastgpuje przewidywalno$¢ dziatan na sieci wodociagowej. Mozna zaplanowa¢ w réwnych
odstepach czasu (okoto kwartat) ptukanie sieci wodociagowej gwarantujac, ze osady nie dotra do odbiorcow,
nawet w przypadku awarii, w czasie pomi¢dzy planowanymi plukaniami. Jest bowiem wymagany
odpowiedni czas dziatania SeaQuest-u na osady, ktore doprowadzone do odpowiedniej postaci, moga byc
W sposob stopniowy i efektywny usuwane poprzez hydranty.

W przypadku zainteresowania ze strony Przedsigbiorstwa, prowadzona jest z naszej strony ewidencja
ptukan (ich czas, ocena jakosci wyrzucanej wody). Nasze dotychczasowe doswiadczenia wykazaly, ze juz
po pierwszym planowanym ptukaniu sieci, nastgpuje znaczne skrocenie czasu plukan, a co za tym idzie
zmniejsza si¢ i1lo$¢ wody wyrzucanej z tytulu ptukania sieci. W odstgpach pomigdzy planowanymi
ptukaniami nie zachodzi potrzeba dodatkowych, interwencyjnych wyjazdow majacych na celu odpuszczenie
zabarwionej wody wodociagowej. Odbiorcy wody nie maja bowiem powodoéw do zglaszania reklamacji. Nie
bez znaczenia jest fakt, iz oczyszczenie rdznorodnych i ztozonych sieci wodociagowych z osadow,
przyczynia si¢ do wzrostu jej sanitarnego bezpieczenstwa, a takze zmniejszenia dawek Srodkow
stosowanych do dezynfekcji wody.

Wiadomym jest rowniez, ze Zarzadzajacy przedsigbiorstwem wodociagowym, buduja jak najlepszy
wizerunek, optymalnie prowadzac proces produkcji wody, jej dystrybucji i ostatecznie oczyszczania.
SeaQuest jest narzgdziem pomocnym na etapie dystrybucji wody o prawidtowych parametrach, nie wptywa
negatywnie na pozostata dziatalno$¢ przedsigbiorstw. Odpowiedni stan techniczny i sanitarny sieci
wodociagowej wptywa pozytywnie nie tylko na oszczednos$ci uzyskiwane przez przedsigbiorstwa w zakresie
wody wodociagowej, energii elektrycznej oraz zuzywanych srodkow do dezynfekcji wody, ale rowniez
wplywa bardzo korzystnie na opinie odbiorcow wody, dotyczace jej jakosci. Warto podkresli¢, ze dzigki
oczyszczeniu sieci wodociggowej, urzadzenia znajdujace si¢ na stacji uzdatniania wody pracuja w swoich
nominalnych zakresach, poniewaz poprawiajq si¢ parametry pracy sieci tj. opory hydrauliczne.
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7. Przykladowe instalacje SeaQuest/ Uruchomienie dozowania i szkolenie
pracownikow

8. Badanie satysfakcji Klienta 2010 — wykres Srednich wynikow opinii naszych
Klientow
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9. Mapa wspolpracy
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10. Podsumowanie

Do wysokiej jakosci dzialan podczas dozowania SeaQuest-u zobowiazuja nas nie tylko wdrozony
Zintegrowany Systemy Zarzadzania Jako$cia, Srodowiskiem oraz BHP, ale przede wszystkim oczekiwania
naszych Klientow. Przedstawiona w materiatach forma wspotpracy zostata wypracowana dzigki wieloletnim
kontaktom z Przedsigbiorstwami Wodociagowymi oraz zdobytemu przez ten okres do§wiadczeniu w zakresie
stosowania SeaQuest-u. Firma PROTE zapewnia pomoc w realizacji dziatan, majacych na celu doprowadzenie
do odpowiedniego efektu technologicznego. Nasze uczestnictwo w pracach przygotowawczych, formalnych
ptukaniach sieci wodociagowej, uzgodnieniach oraz spotkaniach konsultacyjnych, przyczyniaja si¢
niewatpliwie do zadowolenia ze strony naszych Klientow oraz przyspieszenia i optymalizacji osiagania
planowanych efektow. Zakres wspolpracy oraz kalkulacje zastosowania preparatu sa zawsze indywidualnie
okreslane dla kazdego Przedsigbiorstwa Wodociagowego. Zachgcamy zatem do spotkania z nami oraz
zapoznania si¢ ze szczegOlami, dotyczacymi dziatania SeaQuest-u. Z uwagi na che¢, przygotowania si¢ do
spotkania z Panstwem, tak aby byla to nie tylko prezentacja, ale indywidualne spotkanie techniczne, prosimy o
wypehienie i1 przestanie na wskazany adres zalaczonego do niniejszych materialéw formularza.

11. Poufnosé

Wszelkie uzyskane od Panstwa dane i informacje, dotyczace Waszego Przedsigbiorstwa bez wyraznej,
pisemnej zgody nie bgda dalej dystrybuowane i rozpowszechniane.
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O firmie

PROTE jest firmg dzialajaca na rzecz poprawy jakosci wody i1 ochrony s$rodowiska
naturalnego w Polsce od 1995 roku. Spotka wszystkie swoje zdefiniowane procesy realizacyjne ma
scisle powiazane z ogdlnie pojgta ochrona Srodowiska. Stosowane przez Spotke technologie, a takze
efekt finalny procesow wplywaja bezposrednio na poprawe stanu srodowiska naturalnego. W Spolce
dzigki wdrozonemu Zintegrowanemu Systemowi Zarzadzania zgodnego z normami ISO 9001, ISO
14001 oraz OHSAS 1801 zapewnia si¢, ze procesy dazace do poprawy S$rodowiska naturalnego
sa mierzalne, powtarzalne i wysoce skuteczne. Szeroko rozumiane dzialania proekologiczne
sa pozytywnie odbierane przez szerokie grono Klientow Spotki, a takze zyskuja wérod nich uznanie
i zaufanie. Potwierdzeniem tego stanu rzeczy jest pokazna ilo$¢ listow referencyjnych, dyplomow
uznania, certyfikatow itp. Do najwazniejszych nagrod oraz wyrdznien mozemy zaliczy¢ m.in.:

e Uzyskanie certyfikatu Zielona Marka 2009,

e Otrzymanie wyrdznienia Lider Polskiej Ekologii w 2009,

e Przyznanie nagrody Panteonu Polskiej Ekologii w 2010 roku za ustugge kompleksowej
rekultywacji jezior PROTE-fos oraz wyrdznienia w roku 2009 dla Systemu Biomonitoringu
SYMBIO,

e Otrzymane tytutu Laureata Polskiego Godla Promocyjnego TERAZ POLSKA:

-2007 r. za TIB - badania i rekultywacja §rodowiska gruntowo-wodnego,

- 2008 r. za System Biomonitoringu SYMBIO,

-2011 r. za PROTE-fos - kompleksowa rekultywacja jezior,

- 2013 r. za SeaQuest - kompleksowa ustuga oczyszczania sieci wodociagowe;.

e Otrzymanie Ztotych Medali MTP POLEKO w 2001, 2004, 2010 oraz 2012 r.
e Otrzymanie Ztotych Medali branzowych Targow TIWS w Kielcach w 2008 oraz 2010 r.,
e (Od 2007 r. znajdujemy si¢ w gronie laureatow programu ,,Przedsigbiorstwo Fair Play”.

Specjalizujemy si¢ w kompleksowej realizacji projektow likwidacji skazen srodowiska gruntowo-
wodnego wykorzystujac Technologi¢ Intensywnej Bioremediacji TIB. Posiadamy wykonanych ponad
300 projektow w zakresie badan i likwidacji skazen od duzych katastrof po rekultywacje terenow
stacji benzynowych.

Dostrzegajac pojawiajacy si¢ problem utrzymania odpowiedniej jakosci wody w sieci, na drodze
migdzy stacja uzdatniania a odbiorca, wdrozyliSmy ushuge kompleksowego oczyszczania i utrzymania
sieci wodociagowe] wn alezytym stanie sanitarnym. Wt ym zakresie wspolpracujemy
z kilkudziesigcioma wodociagami w Polsce, osiagajac efekt likwidacji wtornego zanieczyszczenia
wody w sieci oraz poprawy jej parametrow organoleptycznych, przy jednoczesnym wydluzeniu okresu
eksploatacji sieci wodociagowej. Do poprawy bezpieczenstwa uje¢ wody oferujemy System
Biomonitoringu SYMBIO — uktad wczesnego ostrzegania przed naglym zanieczyszczeniem ujgcia
wody pitnej. System ten jako jedyny na rynku informuje o toksycznosci wody co 1 sekundg.

Coraz wigkszym problemem staje si¢ rowniez jakos¢ wod w zbiornikach wodnych gdzie
W przewazajacej czgSci mamy do czynienia z postgpujaca ich degradacja. Opracowana metoda zaktada
kompleksowa rekultywacje zbiornikow wodnych z wykorzystaniem technologii PROTE-fos —
inaktywacji fosforu w osadach dennych. Nadzér naukowy nad projektami rekultywacji zbiornikow
wodnych wykonywanych przez nasza firm¢ prowadzi prof. Ryszard Wisniewski z UMK w Toruniu.

Szczegdtowe informacje na temat oferowanych przez nas produktéw i ustug znajda Panstwo
w materiatach informacyjnych oraz na naszej stronie internetowej www.prote.pl.
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Preparat SeaQuest podstawowe dane

Uprzejmie prosimy o wypetnienie formularza.
Uzupehione dane stanowig informacj¢ do wytacznej dyspozycji firmy PROTE, nie bgda dystrybuowane, ani

powielane, pozwola przygotowaé dla Panstwa zoptymalizowana, indywidualna oferte.

I. DANE

L. IMIQ INAZWISKO ..ottt ettt ettt e e e et e e e et e e e et e e e e e eaaeeeeeaaeeeeeaeeeeeeareeeeenseeeeetreeeennreeeeenneas
731 101 1] o RSSO
3. Nazwareprezentowanego przedsigbiorstwa (pieczatka firmy lub osoby wypeniajacej) ........cccoeeeeveeeenirennnnnnne.
4. Telefon kontaktowy: StacjONarNy ..........ccceeeverreeireeverienrennenenns KOMOTKOWY ..o
S, Adres e-mail ..o FaX oo

II. PARAMETRY WODY/SIECI

1. Parametry wody uzdatnionej (mozna zataczy¢ przyktadowe sprawozdanie z analizy wody na danej Stacji

Uzdatniania Wody):
stezenie zelaza .................... mg/dm’, MANGANU ... mg/dm’,
twardos¢ ogdlna ................. mgCaCO,/dm’ lub ... °N (stopnie niemieckie).

maksymalny ~ Qhmax................ m’/h, minimalny  Qhmin............c.......... m’/h,
sredniodobowy  Qsrd.................... m’/ dobe.
3. Czy wodapodawana do sieci jest w sposob ciagly poddawana dezynfekcji ?
I TAK INIE

4. Jakie jest maksymalne ci$nienie panujace na rurociagu wody uzdatnionej, w miejscu zakladanego
podtaczenia zestawu dozowania SEaQuest-U.........ccceevverververieennnans [bar].
5. Czy dysponujecie Panstwo urzadzeniem pomiarowym, ktdrego sygnat mogliby sterowac wydajnoscia pompy
dozujacej roztwor Sea Quest (wodomierz/przepltywomierz)?
[1TAK [INIE
Jeslitak, to jaki jest typ wodomierza/przeplyWomierZa?...........cccuiiuiiiiiiieie ettt

6. Zjakiego materiatu wykonana jest sie¢ wodociggowa, procentowo (w przyblizeniu):
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III. ZAPYTANIA OGOLNE

1. Czy korzystna bytaby poprawa parametrow fizyko-chemicznych tj. zelazo, barwa, mangan, mgtnos¢ wody
dostarczanej odbiorcom, a tym samym wzrost zadowolenia mieszkancow zjakosci dostarczanej im wody?
OJTAK  [INIE
2. Czy stosujecie Panstwo metody oczyszczania sieci, ochrony dystrybuowanej wody przed korozja
izarastaniem osadami oraz zapobiegania wtornemu zanieczyszczeniu wody?

[JTAK  [INIE

3. Czy chcieliby Panstwo oczyscic¢ sie¢ wodociagowa, przy jednoczesnym utrzymaniu ciaglej sprzedazy wody
oraz przy zachowaniu norm jakosci wody?
OJTAK  [INIE
4. Czy wskazane byloby w Panstwa przypadku, ograniczenie iloSci wody zuzywanej na ptukanie odcinkdéw
sieci wodociagowej oraz podejmowanie wylacznie planowanych ptukan na sieci wodociagowej?
OJTAK  [OINIE
5. Czy wyrazacie Panstwo zainteresowanie uzyskaniem szerszej informacji na temat kompleksowej ustugi
oczyszczania sieci wodociagowej i zapobiegania wtornemu zanieczyszczeniu dystrybuowanej wody za
pomoca SeaQuest-u?
JTAK  [INIE
6. Czy uzyskane dotychczas przez Panstwa materialy informacyjne sa wyczerpujace pod wzgledem
merytorycznym?
[JTAK  [INIE

JESIiNie, t0 dlaCZEZO? .. ..ttt e

W naszej ofercie skierowanej do Przedsigbiorstw Wodociagowych znajduje si¢ réwniez System
Biomonitoringu SYMBIO. Dzigki instalacji Systemu Biomonitoringu SYMBIO jako$¢ ujmowanej wody jest
W sposob bezobstugowy 1 zautomatyzowany monitorowana, co jedna sekunde. Jezeli zakres merytoryczny oraz
technologiczny informacji przedstawionych na stronie www.prote.pl zainteresuje Panstwa, deklarujemy
przyjazd do Panstwa siedziby na spotkanie, dotyczace zardéwno stosowania SeaQuest-u jak i Systemu SYMBIO.
W przypadku zainteresowania spotkaniem prosimy o zaznaczenie opcji ponize;j.

I TAK

Przedsigbiorstwom, ktore przesla wypelnione ankiety do siedziby PROTE serdecznie dzigkujemy.

PROTE Technologie dla Srodowiska Sp. z o.0.
ul. Dziadoszanska 10

61-248 Poznan

tel. +48 61 654 55 70, fax. +48 61 654 5579
e-mail: prote@prote.pl
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